#gemeinsam
#effizient

#nachhalten

Nachhaltigkett
bei der m:con

Unsere MaRnahmen und Fortschritte

Die m:con — mannheim:congress GmbH stellt sich der Herausforderung,
Nachhaltigkeit und die Veranstaltungsbranche zu vereinen.

Unsere Aktivitdten und Mallnahmen, um dieses Ziel Schritt fir Schritt
zu erreichen, sind nachfolgend zusammengefasst.
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Das Congress Center Rosengarten

Barrierefreiheit
+ Zugang zum CCR mittels
Rampen moglich
« alle Veranstaltungs-
Ebenen sind mit Fahrstiihlen erreichbar
« ausgewiesene Rollstuhl-Platze
fir Konzertbesucher*innen

Das Congress Center bildet

mit seinen Dienstleistungen

und Angeboten einen Teil

des strategischen Ziel 2

der Stadt Mannheim ,Lebensqualitat bilden,
Wohlbefinden erméglichen®

« Abstellmdglichkeiten fiir Rollatoren/
Gehhilfen

« Induktionsschleifen zur Verstarkung von
Horgeraten in allen Veranstaltungsraumen

- grole Ubersichtsplane, Ausschilderun-
gen basierend auf Piktogrammen sowie
kontrastreiche Festbeschilderung

« geschultes Servicepersonal

Beschilderung

Mittels groRer Ubersichtspléne, einer Ausschil-
derung basierend auf Piktogrammen sowie
einer kontrastreichen Festbeschilderung kon-
nen sich Besucher*innen des Congress Center
Rosengarten unkompliziert zurechtfinden.
Ergédnzt wird unsere standardmaliige Beschil-
derung, die sowohl aus digitalen Elementen
als auch analoger Beschilderung besteht,
durch veranstaltungsspezifische Ausschil-
derungen fir die jeweils relevanten Séle.
Aulderdem steht wahrend jeder Veranstaltung
Servicepersonal im gesamten Congress Center
bereit, das bei der Wegeleitung unterstitzt.

Bauprojekte

Die Erweiterung des Congress

Centers Rosengarten im Jahr

2007 wurde ohne negative Beein-

trachtigung des urbanen Umfeldes (Innenstadt-
lage) und durch intelligente Fortschreibung

der vorhandenen Baustruktur, ohne Verbrauch
zusatzlicher Grundstticksflache, durchgefiihrt.
Dies ist wichtig, da die Griindungsebene im
Grundwasser (alter Neckararm) liegt.

Stand: 02/2026

Gleiches giblt fiir unsere nachfolgenden Bau-
projekte den Jazzclub Ella & Louis in 2018
sowie die Aufstockung des Alice Bensheimer
Saals in 2025 und die Brandschutzsanierung
des Congress Centers.

Beleuchtung

Ein Grol3teil der Leuchtmittel

im Congress Center wurde

bereits 2017 auf umweltfreundliche LEDs um-
gestellt. Die weitere Umstellung der gesamten
Beleuchtung erfolgt sukzessive.

In diversen Bereichen des Congress Centers
werden auflerdem, nach und nach weitere
Prasenzmelder installiert, die die Licht-
steuerung optimal regeln.

Energie

2001/2002 wurde das Dach des

Altbaus des Congress Centers

saniert und neu gedammt. Im

Zuge der Brandschutzsanierung 2017, erfolgte
auch eine Erneuerung der Bausubstanz. Beide
MafRnahmen flhrten zu entsprechenden Ein-
sparungen des Energiebedarfs.

Seit 2017 flhren wir alle 4 Jahre ein Energie-
Audit durch, in dem entsprechende Maf-
nahmen-Vorschldge unterbreitet werden,
unternehmerisch bewertet und etwaig um-
gesetzt werden. Anfang 2026 fiihren wir eine
Energiemanagement-Software ein, um unsere
Verbrdauche besser Uiberblicken zu kénnen,
Spitzen besser definieren zu kénnen sowie
interne Abldufe zu optimieren. Nachfolgend
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sollen weitere Messstellen im Congress Center
installiert werden, um die einzelnen Berei-
chen des Hauses noch gezielter beurteilen zu
konnen.

Liiftungsanlagen / Heizung

Das Heizungs- und Liftungssystem

wird von Heizkihldecken- und

Boden, sowie von zugarmer Quellluft

gepragt. Eine effiziente Steuerung

der Liftungsanlage mittels Sensoren

in den Veranstaltungsraumen sorgt fir eine
Optimierung und Minimierung des Energiever-
brauchs.

Das Congress Center verfligt bereits tiber
einige Anlagen, die mit Warmerlickgewinnung
arbeiten, ein Grofteil unserer Liftungsanlagen
arbeitet allerdings noch mit Umluft. Um den

neuen gesetzlichen Regelungen gerecht zu
werden, aber auch aufgrund der Energie-Effi-
zienz, sollen diese Anlagen sukzessive ausge-
tauscht werden. 2023 und 2024 wurden bereits
Liftungsanlagen getauscht. Weitere sind in
Planung.

Unsere Heizung lauft vollstandig Uber Fern-
warme. Laut Aussagen unseres Energieanbie-
ters soll diese bis 2030 vollstandig ,grin“ sein.

Mall

Sofern Millbeutel in Ge-

brauch sind, verwendet unser

Partner WISAG, ausschliel3lich

die Produkte der EMIL DEISS

KG, deren Abfallsackfolie bereits aus tiber 80 %
Regenerat-Anteil aus PCR besteht.

Wir beteiligen uns am PaperCircle Programm
der Fa. TORK, dem weltweit ersten Recycling-
service fiir Papierhandtiicher, das die ge-
brauchten Papierhandtticher zurlick in den
Produktionskreislauf neuer Hygieneprodukte
fihrt.

In fast allen Bereichen des CCR wurden 2025
Sanitdrprodukte auf nachhaltige und effizien-
tere Losungen umgestellt.

Altglas, Batterien oder Akkus sowie Drucker-
und Faxpatronen werden entsprechend gesam-
melt und zur richtigen Entsorgungsstelle ge-
bracht bzw. vom Hersteller zurlickgenommen.
Sollten Mébel oder anderweitige Groligegen-
sténde aufgrund von Alter und Beschaffenheit
ausgetauscht werden mussen, versuchen wir
diese in der Regel Giber unser regionales Netz-
werk weiterzugeben, sodass sie nicht entsorgt
werden missen, sondern noch weiterverwen-
det werden kdnnen.

Gemeinsam mit PreZero haben wir Giber das
Jahr 2023 an einem vollumfénglichen Abfall-
konzept fir das Congress Center, gearbeitet.
Das Konzept ist seit Frihjahr 2024 in der
Umsetzung. Wir prifen stetig die Abldufe und
passen dort an, wo es notig ist.
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Geschaftspartnerschaften

Grundsatzlich achtet die

m:con in der Zusammenar-

beit mit Dienstleister*innen/

Partner*innen auf die Einhaltung gewisser
Mindeststandards, wie Mindestlohne, faire
Arbeitsbedingungen und Lokalitét. Dabei
orientieren wir uns, an den Vorgaben des
Lieferkettengesetzes (LKkSG). Seit 2025 verfligt
m:con auch tber einen Code of Conduct, der
bei sdmtlichen Auftragsvergaben zum Tragen
kommt.

Feste Partnerschaften hat die m:con im
Bereich Catering und Gebdudemanagement.

Dorint Kongresshotel Mannheim

Aufgrund der rdumlichen Nahe haben wir eine
optimale Ressourcennutzung und nutzen
entsprechende Synergien. Die Dorint Hotels &
Resorts haben sich verpflichtet, ihre Dienst-
leistungen auf das Ziel der weitgehenden
Klimaneutralitét im Jahr 2050 auszurichten.
Entsprechend unterliegt auch das Dorint Kon-
gresshotel Mannheim den Nachhaltigkeitszie-
len der Gruppe. Ein paar Fakten im Uberblick:



https://www.deiss.de/deiss-inside/nachhaltigkeit/
https://www.deiss.de/deiss-inside/nachhaltigkeit/
https://www.tork.de/dienstleistungen/losungen/tork-papercircle
https://www.tork.de/?msclkid=70c450caad981554ce543480b3a26594&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=DE_Tork_Search_PH-All_PH-All_Visibility_Brand_Exact_Brand-Core_0_Always-on_Always-on_Zenith&utm_term=tork%20toilettenpapier&utm_content=DE_Tork_PH-All_Rolls_Exact_0&gclid=70c450caad981554ce543480b3a26594&gclsrc=3p.ds
https://greensquareconcept.com/de/
https://greensquareconcept.com/de/
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« Partnerschaft mit foodsharing
« Speisereste, die nicht weitergegeben
werden kénnen, werden (iber Refood ab-
geholt und zu Biogas umgewandelt
« Eswird auf eine regionale und saisonale
Speisenauswahl sowie Bio-Lebensmittel
geachtet und ausschliel3lich Fairtrade
Kaffee, Tee und Schokolade angeboten
« Unter Einhaltung der gesetzlichen
Hygienebestimmungen der HACCP-Richt-
linien, wird weitestgehend auf Einwegver-
packungen oder ahnliches verzichtet
+ Lunchboxen firr Veranstaltungsteilneh-
mer*innen sind aus braunem Recycling-
papier, die Teilnehmer*innen stellen sich
ihre Lunchbox nach Bedarf selbst zusam-
men, sodass Mill und Lebensmittelver-
schwendung vermieden wird
« Mobile Buffetelemente sorgen fiir eine
grofRe Einsparung bei der Menge an Tisch-
wasche, die im CCR verwendet wird und
somit eine Reduktion des Wasser- sowie
Waschmittelverbrauchs plus der notwen-
digen Transportfahrten zur Wascherei
Gemeinsam mit unserem Partner Dorint Kon-
gresshotel, haben wir das Nachhaltigkeitskon-
zept R’ erarbeitet, das im Fokus fiir Regionali-
tat & Saisonalitat steht sowie weitere nachhaltige
Aspekte im Bereich Catering beriicksichtigt.

WISAG/MVV

Die m:con arbeitet mit der Gebdudeverwal-
tungsgesellschaft WISAG Service Holding und
dem Energieversorger MVV AG zusammen.,
Diese beiden Partnerunternehmen sind fir die
Infrastruktur des Congress Center Rosengarten

von zentraler Bedeutung.

WISAG und MVV erbringen folgende Dienst-
leistungen:

« Energieversorgung (Strom, Heizung,
Wasser) und Wartung der elektrischen
Anlagen

« Dokumentation, Berichterstattung und
Beratung hinsichtlich der Optimierung
dieser Prozesse

+ Technisches Gebdudemanagement

« Instandhaltung der Anlage Congress
Center und deren Raumlichkeiten

« Bestuhlung

+ Gebdudereinigung

Hier geht’'s zum Umweltbericht der WISAG
2024: https://www.wisag.de/fileadmin/
user_upload/wisag-de/nachhaltigkeits-
bericht/2024/WISAG_Nachhaltigkeitsbe-
richt_2024.pdf

Die MWV AG hat 2020 als eines der ersten
Unternehmen die Klimaschutzvereinbarung
des Landes Baden-Wirttemberg unter-

zeichnet. Die Klimaziele der MVV wurden von

SBTi als Net-Zero-kompatibel verifiz

Mehr Infos dazu unter: https://www.mvv.de/

ueber-uns/strategie/mannheimer-modell

Reinigung
« Biologisch abbaubare Reini-
gungsmittel (Werner & Mertz)
« ,Lotuseffekt” in sémtlichen sanitdren
Anlagen, um Reinigungsumfang zu
reduzieren

Technische Ausstattung /
Veranstaltungstechnik

Bei der Anschaffung derim

Congress Center genutzten

technischen Gerdte achten wir auf Energie-
effizienz, aber auch darauf, dass die Gerate
auf dem neusten Stand der Entwicklung sind.
Deshalb ist ein Grofteil des im Congress
Center genutzten technischen Equipment
Uber unseren lokalen Partner, dauerhaft an-
gemietet. Das spart einerseits Lagerkapazitat
und bietet andererseits die Moglichkeit, ohne
standige Neuanschaffungen/Investitionen
stets auf dem neusten Stand zu sein. Um die
Entsorgung bzw. Weiterverwendung kimmert
sich unser Partner epicto GmbH (https://www.
epicto.de/ecovadis) .

Technische Geréte, die gekauft werden,
mussen die oben genannten Kriterien erfllen,

Stand: 02/2026

werden aber entsprechend der Lebensdauer
langfristiger genutzt. Altgerdte, die fiir uns zwar
nicht mehr einsetzbar, aber noch funktions-
fahig sind, werden an Gewerbetreibende fir
eine geringe Aufwandsentschadigung weiter-
verkauft.

Green Impact Score

Wir wollen nachhaltige Veranstaltungskon-
zepte fordern und untersiitzen, deshalb bietet
m:con den Green Impact Score an. Veranstal-
ter*innen kdnnen anhand von umgesetzten
Malinahmen Punkte sammeln und somit
Rabatte auf unsere Standard-Listenpreise im
Bereich der Raummieten erhalten.

Zusatzlich wird einmal pro Jahr ein Sonder-
preis ausgelobt in Hohe von 5.000 Euro.

Mehr Informationen unter: https://www.mcon-
mannheim.de/green-impact-score



https://www.wisag.de/fileadmin/user_upload/wisag-de/nachhaltigkeitsbericht/2024/WISAG_Nachhaltigkeitsbericht_2024.pdf
https://www.mvv.de/ueber-uns/strategie/mannheimer-modell
https://www.mvv.de/ueber-uns/strategie/mannheimer-modell
https://wmprof.com/de/
https://foodsharing.de/
https://www.epicto.de/ecovadis
https://www.epicto.de/ecovadis
https://www.mcon-mannheim.de/green-impact-score
https://www.mcon-mannheim.de/green-impact-score
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Die m:con — mannheim:congress GmbH

Ausbildung und Studium

Junge Talente fir

eine Ausbildung zu

gewinnen ist uns

eine Herzensangelegenheit. Deshalb bilden

wir in verschiedenen Bereichen mit Blick auf
unseren zukinftigen Bedarf aus. Sowohl mit

Berufsausbildungen, z. B. Veranstaltungs-
technik oder kaufmannische Bereiche, als
auch Studienpléatze, in Zusammenarbeit mit
der DHBW Mannheim. Unser Ziel ist es, den
Auszubildenden und Student*innen nach
erfolgreichem Abschluss, einen permanenten
Arbeitsplatz bei der m:con anzubieten.

Um den Einstieg ins Berufsleben zu erleichtern
bietet die m:con in sdmtlichen Unternehmens-
bereichen auch die Moglichkeit fir Praktika
an. Im besten Fall kann ein Praktikum zu einer
anschliellenden Berufsausbildung oder Stu-
dium innerhalb der m:con fihren.

Die m:con engagiert sich in der Ausbildungs-
initiative der Veranstaltungswirtschaft 100pro
und verpflichtet sich entsprechend dem hie-
raus resultierenden Kodex zu einer qualitativ
hochwertigen Aus- und Weiterbildung,.

Unsere Auszubildenden und Studierenden,
erhalten auch im Bereich Nachhaltigkeit
regelméalige Workshops und Informationen,
sodass sie bereits innerhalb ihrer Ausbildun-
gen auf das Thema sensibilisiert werden.

Seit 2023 hat die m:con die Kooperation mit
den Mad Dogs Mannheim erweitert und halt
einer Spielerin, der Mannheimer Damen-
mannschaft, einen Studienplatz fiir das Duale
Studium ,BWL - Messe-, Kongress- & Event-
management* an der DHBW Mannheim frei.
So ermdglicht die m:con einer der Spielerin-
nen einen relativ leichten Einstieg, mit einem
festen Praxispartner an ihrer Seite.

Biiromaterialien / Bliromdbel
Unser Biromaterial beziehen
wir unter anderem von unse-
ren regionalen Partner*innen:
. ,Office Mix“ aus Mannheim, der nicht nur
umweltfreundliche Produkte anbietet,

Stand: 02/2026

sondern auch als Unternehmen nach
1ISO14001 (Umweltmanagement) und
ISO9001 (Qualitdtsmanagement) zerti-
fiziertist
« Hoecker Blrobedarf in Waldsee
Unsere Biromobel beziehen wir unter
anderem von Remtra Buromobeloutlet, die
gebrauchte Biiromébel aufwerten und ent-
sprechend weiter vertreiben.

Compliance

Die m:con verfligt seit 2015 Uber ein sehr
ausfiihrliches Compliance-System, welches
auf dem Mannheimer Corporate Governance
Kodex (MCGK) basiert. Es beinhaltet u. a. einen
Verhaltenskodex, Umgang mit Geschafts-
geheimnissen sowie Geschenkerichtlinien.

Dienstleister*innen-Beauftragung

Bei der Auswahl von Dienstleister*innen
achten wir auf einen verantwortungsvollen
Umgang mit Ressourcen, Standards in den
Arbeitsbedingungen und versuchen moglichst
regional zu agieren. Dabei orientieren wir uns,
an den Vorgaben des Lieferkettengesetzes
(LKSG) sowie dem 2025 veroffentlichten Code
of Conduct. Eines unserer ndchsten Projekte
ist die Erstellung eines Lieferantenkodex sowie
eines vollumfanglichen Lieferantenregisters
innerhalb der m:con.



https://100pro.org/
https://100pro.org/
https://www.remtra.de/
https://www.mannheim.de/sites/default/files/institution/23136/mcgk.pdf
https://www.mannheim.de/sites/default/files/institution/23136/mcgk.pdf
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Druckauftrage /

Papiernutzung /

Versand

Generell wurden Print-

produkte weitestgehend reduziert und Stlick-
zahlen nach unten korrigiert. Bei den Print-
materialien, die noch zum Einsatz kommen,
arbeiten wir ausschliellich mit regionalen
Partnern, verwenden mindestens FSC Papier
und moglichst wenig bis gar keine Lacke oder
ahnliches.

Unser gesamtes Druckerpapier in den Bliros
wurde 2025 vollstandig auf Recyclingpapier
von STEINBEIS umgestellt, ebenso sollen kiinf-
tig unsere Briefpapier Vordrucke auf mindes-
tens dhnlichen Standard umgestellt werden.

Viele Bereiche des Buroalltags sind bereits
digitalisiert und bendtigen keinerlei Papier
mehr:

» Digitales Vertriebstool, iiber das samtliche
Angebote sowie relevante Unterlagen
papierlos in einem Portal zur Verfligung
gestellt werden.

« 2020 wurde ein digitales ,Signatur-Tool*
eingeflhrt, Giber das wir jegliche Art von
Dokumenten (auch Vertrage) sowohl
intern als auch extern digital signieren
sowie Unterschriften einholen kénnen. Ab
Februar 2026 werden die bisher noch in
Papierform versendeten Gehaltsabrech-
nungen, digital Ubermittelt. Somit sparen
wir an dieser Stelle nicht nur erhebliche
Papierverbrdauche, sondern auch den
postalischen Versand ein.

Der gesamte Prozess wird stetig weiterverfolgt,
in den verschiedenen Fachbereichen. Wir
streben einen nahezu papierfreien Blrobe-
trieb an.

Unser Dienstleister im Bereich Versand ist der
lokale Anbieter arriva GmbH. Sdmtliche Postsen-
dungen werden mit dem Green Letter versendet..
Wird eine Versandaktion tber eine Druckerei
durchgefiihrt achten wir darauf, dass der Versand
via GoGreen der Deutschen Post erfolgt.

Klimaziele der

Stadt Mannheim

Mittels unserer gesammelten
Nachhaltigkeitsbestrebun-

gen, tragen wir unseren Teil dazu bei, die
Klimaziele der Stadt Mannheim zu erreichen.
(https://www.mannheim.de/de/stadt-gestal-
ten/leitbild-mannheim-2030/7-strategische-
ziele-unser-leitbild-im-alltag /top-kennzahlen-
fuer-die-strategischen-ziele)

Lokale Netzwerke

Durch die Beteiligung in

verschiedenen lokalen Netz-

werken sowie die daraus

resultierende Zusammenarbeit mit den jewei-
ligen Partner®innen, u.a. meet mannheim oder
Bindnis Mannheim, starken wir die regionale
Wirtschaft und unterstiitzen lokale NGOs.

Des Weiteren treten wir als gemeinsame
Stimme gegentiber der Politik auf, um z. B. die
Interessen der Kulturwirtschaft gemeinsam zu
vertreten (www.kultur-rechnet-sich.de)

Aulderdem kdnnen wir mittels dieser Netz-
werke unseren Kunden ein breites Angebot an
vergiinstigten oder gar kostenfreien Eintritten
in regionale Kultureinrichtungen fiir deren
Teilnehmer*innen, anbieten.

MarketingmaRnahmen
Das Marketing der m:con
achtetet bei Give Aways und
Aktionen auf eine Reduktion

Stand: 02/2026

von Papier- sowie ,Wegwerfprodukten®. Ziel
ist es, alle Informationen moglichst digital zu
vermitteln sowie sinnvolle und nachhaltige
Give Aways zu verwenden. Beispiele hierflr
sind: Kulturbeutel sowie Taschen aus ehe-
maligen Messebannern der m:con (hergestellt
in einer Werkstatt fiir Menschen mit Behin-
derung), ein Baum im Rahmen der Initiative
Treedom (https://www.treedom.net/de/). Es
wird bewusst auf Produkte, die die natirlichen
Ressourcen und die Umwelt noch weiter be-
lasten (z. B. aus Plastik), verzichtet.

Mitarbeiter*innen

+ Unternehmensleitbild
JWe are One” - steht fur
ein positives, produkti-
ves und konstruktives Miteinander

+ Aktive Pause mittels Yoga-Kurs

« BahnCard fir vielreisende Kolleg“innen

« Betriebsrente, Betriebliche Altersvorsorge,
Beihilfen KVBW und VL

« Forderung der Mitarbeiterentwicklung -
Fort- und Weiterbildungen sowohl intern
als auch extern, gezielte Workshops fiir
bestimmte Mitarbeiter-Gruppen

« Forderung Beruf und Familie durch fle-
xible Arbeitszeiten, Kindergartenzuschuss
sowie Mobiles Arbeiten (Mitglied https://
www.erfolgsfaktor-familie.de/)

« FUhrungskrafteworkshops, in denen unter
anderem ein Fihrungsleitbild entwickelt
wurde

+ Gleichstellung der Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen hinsichtlich Gehalt, Ent-

11



https://www.arriva-service.de/
https://www.stp.de/
https://www.mannheim.de/de/stadt-gestalten/leitbild-mannheim-2030/7-strategische-ziele-unser-leitbild-im-alltag/top-kennzahlen-fuer-die-strategischen-ziele
https://www.mannheim.de/de/stadt-gestalten/leitbild-mannheim-2030/7-strategische-ziele-unser-leitbild-im-alltag/top-kennzahlen-fuer-die-strategischen-ziele
https://www.mannheim.de/de/stadt-gestalten/leitbild-mannheim-2030/7-strategische-ziele-unser-leitbild-im-alltag/top-kennzahlen-fuer-die-strategischen-ziele
https://www.mannheim.de/de/stadt-gestalten/leitbild-mannheim-2030/7-strategische-ziele-unser-leitbild-im-alltag/top-kennzahlen-fuer-die-strategischen-ziele
https://www.mcon-mannheim.de/meet-mannheim
http://www.kultur-rechnet-sich.de
https://www.treedom.net/de/
file:https://www.mcon-mannheim.de/sites/default/files/2023-10/mconLeitbild_WAO_2023.pdf
https://www.erfolgsfaktor-familie.de/
https://www.erfolgsfaktor-familie.de/
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wicklungsmaoglichkeiten oder sonstigen
Anliegen

Informationsplattform Intrexx wird stetig
ausgebaut, u.a. Uber unsere Austauschplatt-
form m:con live, in der verschiedene The-
men/Bereiche auch abteilungstibergreifend
diskutiert werden konnen, bzw. Vorschlage
und Ideen geteilt werden kdnnen

Gruppe ,Nachhaltigkeit* zum Austausch
von Ideen, Diskussion, Anregungen, aber
auch zur stetigen Information der m:con
Kolleg*innen rund um das Thema Nach-
haltigkeit sowohl allgemein als auch
Unternehmensbezogen

Jobticket des RNV

Jobrad-Leasing

m:con eigene Leihfahrrader fir Mitarbei-
ter*innen

Lunch & Learn fur alle interessierten
Kolleg*innen

Mitarbeitervertretung, mittels gewahltem
Betriebsrat sowie einer Jugend- und Aus-
zubildendenvertretung
Mitarbeitergesprache 1xim Jahr
Mitarbeiterbefragungen zur Mitarbeiter-
zufriedenheit (quartalsweise) tiber das
Onlinetool LoopNow
Mitarbeiter-Unterweisungen - Uber das
elektronische Unterweisungstool sam®
fihren die Mitarbeiter*innen regelmafig
relevante Schulungen zum Thema Sicher-
heit sowie Hygiene in Berufsalltag durch
Nutzung CarSharing (stadtmobil - Blauer
Engel zertifiziert) und verglinstigte Stell-
platze Tiefgarage (inkl. E-Ladesdulen)
Tarifliche Bezahlung nach TVOD

« Verglinstige Mitgliedschaft im Fitness
Studio - Monatlich fallen hier Kosten von
10 € flr interessierte Mitarbeiter*innen an,
dieser Betrag wird gesammelt und fir die
Neuroblastomforschung am Universitats-
klinikum Mannheim gespendet.

« Verpflegung: Getrankeflatrate fir Wasser
und Kaffee sowie Vergiinstigungen in der
Dorint Mitarbeiterkantine.

« Wiedereingliederungsverfahren fiir Lang-
zeiterkrankungen

« Zusammenarbeit mit dem Betriebsarzt-
lichen Dienst

Mitgliedschaften

. BAUM. eV. Mitglied
sowie beteiligt an der In-
itiative ,nachhaltige Ver-
anstaltungswirtschaft*

- fairpflichtet - Nachhaltigkeitskodex
der deutschsprachigen Veranstaltungs-
branche (https://www.fairpflichtet.de
leitmotive/)

« United Nations Global Compact

« Klimaschutz Allianz der Stadt Mannheim

+ Unterzeichner der Mannheimer Erklérung

« Unterzeichner der Charta der Vielfalt

Reiserichtlinien

Grundsatzlich sollen Dienst-

reisen weitestgehend vermie-

den werden, sofern es sich

um Termine handelt, die auch problemlos via
Onlinemeetings durchgeflhrt werden kénnen.

Wir verzichten bei Dienstreisen auf Inlands-
fluge und nutzen weitestgehend den OPNV.
Unsere Mitarbeiter*innen fahren ab einer
bestimmten Streckenldnge 1. Klasse, viel-
reisende Kolleg®innen haben entsprechende
Bahncards. PkW Fahrten sind zu vermeiden,
sollte es notwendig sein, stehen Car-Sharing
Angebote zur Verfligung und es ist darauf zu
achten, dass das Fahrzeug entsprechend aus-
gelastet ist. Seit Ende 2024 fahrt die Geschafts-
leitung der m:con rein elektrisch, mit E-Auto
oder E-Bike.

Risikomanagement

Im Rahmen der jéhrlichen
Wirtschaftsplanung wird ein

Risikobericht erstellt und

unterjéhrig im Rahmen der Quartalsberichte
aktualisiert. Dieser Risikobericht betrachtet
vor allem dkonomische Aspekte und deren
Eintrittswahrscheinlichkeiten. Alle Abteilungs-
und Teamleiter der m:con haben fr ihren
jeweiligen Bereich die Verantwortung mog-
liche Risiken zu erkennen und entsprechende
Losungsvorschldge zu erarbeiten bzw. Maf-
nahmen zur Vorbeugung zu ergreifen. Ebenso
gehoren Versicherungen sowie Arbeitsschutz-
maflnahmen und Mitarbeiterforderungen
dazu.

Im Rahmen der Ausarbeitung unserer Nach-
haltigkeitsstrategie wurde mittels Stakehol-
der-Befragung eine Risikoanalyse im Bereich
Nachhaltigkeit durchgefiihrt.

Stand: 02/2026

Soziales Engagement
Die m:con hélt Partner-
schaften und unterstitzt
mit diversen Sponsoring-
malinahmen sowie Spendenaktionen sowohl
regionale Einrichtungen und Projekte als auch
international:
« Seit 2025 Benefizveranstaltung
,Dein Festmah!*
« Internationales Filmfestival
Heidelberg-Mannheim
« Festival des deutschen Films
in Ludwigshafen am Rhein
+ Maifeld Derby
+ Sponsoring der Frauen-Eishockey-
Mannschaft ,MadDogs Mannheim*
+ Kindermaskenball der Feurio Mannheim
« Zeitweise Unterstiitzung des
Lions-Club
+ In 2022 wurde auf den Versand von
Weihnachtskarten verzichtet und die
daraus ersparten Druckkosten in Hohe
von 2.500,- Euro an die Biilent Ceylan
fur Kinder Stiftung gespendet
« Jahrliche Beteiligung am Freiweilligen Tag
der Metropolregion Rhein-Neckar
« Jahrlich stattfinden des m:con eigenen
Benefizgolfturnier zur Unterstiitzung der
Neuroblastom-Forschung an der Kinder-
klinik Mannheim
+ ,Kunstim Rosengarten” sowie die
Benefiz-Kunstauktion ,Kunst tut gut!
zugunsten des Kompetenzzentrum fir
sexuell Ubertragbare Infektionen Mann-
heim (KOSI.MA)
+ Schulranzenaktion des Kiwanis-Club

-
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Mannheim-Kurpfalz fir Hilfsbedrftige
Kinder

« Treedom: 2020 verzichtete die m:con be-
wusst auf jegliche Geburtstagsgeschenke
fir Kund*innen sowie Partner*innen und
verschenkte stattdessen einen Baum

+ Water is Right Foundation: Mit der Instal-
lation eines Wasserspenders, der Water
is Right Foundation in der Eva und Sepp
Herberger Lounge des Congress Center,
machen wir auf die Arbeit der Stiftung auf-
merksam, pro gezapfter Liter werden 10
Liter Trinkwasser an bedrftige Regionen
gespendet und mit unserer Miete fiir den
Spender unterstiitzen wir die Projekte der
Stiftung auch finanziell.

Sustainability Specialist
Seit 01.01.2023 hat die
m:con die Stelle eines

Sustainability Specialist geschaffen. Diese
MalRnahme ermdglicht es, die unterschied-
lichen Aktivitaten im Bereich Nachhaltigkeits-
Management zu biindeln und zu koordinieren.

Die Position des Sustainability Specialist
berat die Geschaftsleitung beziiglich der ver-
schiedenen Nachhaltigkeits-MaBnahmen im
Unternehmen, steht aber auch den Kolleg*in-
nen inihren tdglichen Aufgaben beratend zur
Seite.

Strategie

Die Nachhaltigkeitsstrategie der m:con,
orientiert sich an den 17 Zielen der UN. Auf
Basis diverser Analysen und Befragungen
wurden strategische Ziele erarbeitet, eine
Priorisierung aller wesentlichen Handlungs-
felder vorgenommen sowie ein Zeitplan der
Umsetzungen bis 2045 erstellt.

Mafnahmen in der Veranstaltungsbetreuung & -organisation

Anreise

Die zentrale Lage des Con-

gress Center Rosengarten,

ermoglicht allen Besu-

chern*innen eine unkomplizierte Anreise, auch
ohne PkW.

Kooperation RNV

Dank einer Kooperation mit dem RNV bieten
wir unseren Kund*innen Vergiinstigungen des
offentlichen Nahverkehrs innerhalb Mann-
heims und des gesamten RNV-Einzugsgebietes
an.
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Unsere Projektleiter*innen beraten unsere
Kund*innen im Agenturgeschaft, die wir
deutschlandweit betreuen, hinsichtlich in-
kludierter OPNV-Tickets in den jeweiligen Kon-
gresstickets, sodass auch hier eine Nutzung
des OPNV gestarkt und bevorzugt wird.

Deutsche Bahn Ticket

Bei allen durch m:con organisierten/betreuten
Kongress- und Business-Events bieten wir den
Teilnehmer*innen die Event-Angebote der
Deutschen Bahn an, firr eine verglinstigte An-
reise zum Veranstaltungsort..

Green Mobility Anfahrtskarte

Die Green Mobility Anfahrtskarte auf der m:con
Webseite, bietet neben des reinen Stadtplans
verschiedene Optionen fiir eine umwelt-
freundliche Anreise sowie einen inkludierte
CO,-Rechner der unterschiedlichen Verkehrs-
trager.

E-Mobilitat

In der Tiefgarage des Congress Center Rosen-
garten stehen, in Kooperation mit der MWW
AG, zehn Ladesaulen fir Elektrofahrzeuge zur
Verfligung.

Fahrrad-Leasing

Im Rahmen unseres m:con Servicekonzepts
bieten wir unseren Kund*innen einen Fahrrad-
Verleih direkt vom Congress Center kostenfrei,
fir die Dauer der Veranstaltung an. Des Weite-
ren befindet sich auf unserem AulRengelédnde
eine Next-Bike-Station der RNV.

Mittlerweile verfligt das CCR Uber 22 Fahr-
radparker, weitere 40 werden im Marz 2026
installiert werden.

Reisekostenerstattungen

Vermehrt wird in der Veranstaltungsorganisa-
tion darauf geachtet, dass keine innerdeut-
schen Flige mehr erstattet werden, PkW-Fahr-
ten nur unter bestimmten Voraussetzungen
und max. zum Preis eines DB-Tickets.

Nachhachltige

Veranstaltungsplanung

Um die Kolleg*innen in den

operativen Einheiten der

m:con noch besser im Thema Nachhaltigkeit
unterstitzen zu kdnnen, haben wir Handlungs-
empfehlungen entwickelt, an denen sich z. B.
unsere Projektmanager in der Konzeption und

Planung der von m:con betreuten Veranstaltun-
gen orientieren kdnnen. Um die Kund*innen
noch besser beraten zu kdnnen, haben wir
FactSheets mit Hintergrundwissen sowie Tipps
zur nachhaltigen Umsetzung entwickelt. Glei-
ches haben wir im Bereich Industry erarbeitet,
um auch den Ausstellern und Sponsoren, mit
denen wir zusammen arbeiten, entsprechende
Unterstiitzung bieten zu kénnen.

Komplett machen es dann noch die entspre-
chenden Pendants fir die Veranstaltungen,
die im Congress Center Rosengarten stattfin-
den, sodass auch in diesem Bereich adaquat
beraten werden kann.

Namensschilder /

Ausweishiillen /
Teilnahmebescheinigungen

Fir den Grofsteil unserer Kongresse nutzen wir
Ausweishtllen, in die die eigentlichen Na-
mensschilder gesteckt werden, sodass diese
trotz fehlender Beschichtung Uber die gesam-
te Kongressdauer getragen werden kénnen.
Die Ausweishullen werden in Deutschland
produziert, aus nachwachsenden Rohstoffen
und werden vom Hersteller flir ein echtes
Recycling zurlick genommen. Fir kleinere
Veranstaltungen haben wir teilweise Namens-
schildhillen aus unbeschichtetem Karton im
Einsatz, fiir GrolRveranstaltungen testen wir
aktuell den Einsatz von reinen Papierbadges
(ohne Beschichtung, Farbe und Klebstoff), die
ohne Hulle auskommen.
Teilnahmebescheinigungen fiir Kongressbe-

Stand: 02/2026

sucher®innen werden nicht gedruckt, sondern
im Online-Portal des Registrierungssystems
bereitgestellt. Im Anschluss an den jeweiligen
Kongress konnen diese dann heruntergeladen
werden.

Einhaltung von Kodizes

im medizinischen

Veranstaltungsbereich

Die m:con halt sich bei der

Planung und Durchfiihrung wissenschaftlicher
und medizinischer Kongresse stets streng an
die Regeln der aktuell geltenden Kodizes, wie
z. B. des Pharmakodexes (FSA-Kodex) des Ver-
eins fur ,Freiwillige Selbstkontrolle fir die Arz-
neimittelindustrie e V. oder auch die Vorgaben
des MedTech Europe Code of Ethical Business
Practice. Somit kdnnen diese im Sinne unserer
Kund*innen und frei von unlauterer Beeinflus-
sung durchgefihrt werden kénnen.

Printmaterialien

Unsere Projektleiter*innen

beraten ihre Kund*innen

weitestgehend auf Printmate-

rialien zu verzichten. Es werden weniger bzw.
gezieltere Mengen an z. B. Programmheften
gedruckt. Es wird versucht die Kongressbe-
schilderung auf mehrere Jahre zu produzieren
und wieder zu verwenden. Auch wird darauf
geachtet, dass Zeitschriften und Werbeflyer
weitestgehend digitalisiert zur Verfligung
gestellt werden, um so den Mill vor Ort zu
reduzieren.
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Noch Fragen?
Sprechen Sie uns an!

Wir unterstiitzen Sie bei der Umsetzung
[hrer nachhaltigen Veranstaltung.

m.con
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